
 
 
 

ソフト名 テクノシステムアプリケーショ
ン 

Ｖｅｒ none 

内  容 東芝ノートパソコンでプロテクト機器が認識されない場合 

 
 
テクノシステムアプリケーションで、東芝ノート機の一部（東芝 Dynabook SS 6000、SS 3000/3010）でプロテクト機
器が認識されない場合があります。現在可能な回避策は以下の通りです。 
 
①プリンタを接続し、プリンタの電源を入れて下さい。（プリンタの機種は問いません） 
 
②以下の手順でBIOSのパラレルポートモードを変更して下さい。 
 
 1)コンピュータの電源をオフにして下さい。 
 
 2)[ESC]キーを押しながら電源を入れる。 
 
 3)[F1]キーを押すとBIOSセットアッププログラムが立ち上がる旨のメッセージが出ますので[F1]キーを押す。 
 
 4)BIOSセットアップの画面で、下矢印キーを数回押し、"Parallel PortMode"の項目までいく。 
 
 5)"ECP"の設定になっているので、[スペース]キーを１回押し"Bl-Directional"に変更する。 
 
 6)[End]キーを押すと、設定をセーブするかどうか聞いてくるので[Y]を押す。 
 
 7)コンピュータが起動します。その後、アプリケーションが正常に起動する事を確認して下さい。 
 
 
以上の方法で解決しない場合や上記の手順でご不明な点などございましたら、弊社までご連絡ください。 
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